C|aImTEC CLAIMREPORT Mandantenfassung

INTERNE FASSUNG

Claimreport

Anspruchsdokumentation zu Verspatete Beistellung
Laftungskomponenten

Interne Fassung fuer Mandant und Claimmanagement

MANDANT PROJEKT
Demo-Mandant GmbH CT-204 - Spezialschiff-Neubau
VORGANG STAND
CLAIM-DEMO-001 - Verspatete Beistellung Demo v1 - 09.08.2026
Liuftungskomponenten

FORDERUNG STATUS

126.000 EUR Demo - synthetische Daten

REFERENZ ANLAGEN

CLAIM-DEMO-001 3 Anlagen

EXECUTIVE SUMMARY

» Diese Mandantenfassung dokumentiert den aktuellen Bearbeitungsstand vollstandig fiir interne
Prifung, Geschéftsfuhrung, Claimmanagement und anwaltstauglich vorbereitete
streitfallorientierte Bearbeitung.



o SACHVERHALT

Die vorgesehenen Liftungskomponenten wurden nicht rechtzeitig beigestellt. Das Montageteam konnte
den Abschnitt nicht wie geplant abschliel3en.

Ausgangsnachricht / Beispielmail: Von: Projektleitung Demo Marine Systems - Betreff: Verzdgerung
Luftungskomponenten Deck 3 - Bitte prifen, ob Lieferschein, Terminplan und Fotodokumentation fur die
Claim-Bewertung ausreichen.

Auswirkung: 18 Kalendertage Verzug mit Mehrstunden und Umsteuerung im Montageablauf. Im Demo-
Szenario wurde eine zugesagte Beistellung nicht rechtzeitig bereitgestellt. Dadurch konnten geplante
Montageleistungen nicht vollstandig im vorgesehenen Zeitfenster ausgefuhrt werden. Der Inhalt ist
vollstéandig synthetisch und dient ausschlielich der 6ffentlichen Produktdemonstration.

o2 CHRONOLOGIE

Demo - synthetische Daten

Tag 1: Geplanter Beginn der Montageleistungen im betroffenen Bereich.

Tag 4: Fehlende Komponente wird als Behinderung im Ablauf erkannt und per Beispielmail gemeldet.
Tag 9: Umsteuerung der Montagekolonne auf alternative Arbeitspakete.

Tag 18: Vorlaufige Bewertung der terminlichen und wirtschaftlichen Auswirkung.

Frist: 12.07.2026.

ANSPRUCHS- | VERTRAGSBEZUG

Demo - synthetische Daten. Die Anspruchs- und Vertragsbeziige werden beispielhaft dargestellt, ohne
echte Vertragsdaten, produktive Mandantendaten oder rechtliche Einzelfallbewertung zu verwenden.

Demo - synthetische Daten. Beispielhafte Anspruchsstruktur aus Behinderung, Mehrstunden, Wartezeit und
Ablaufumsteuerung. Eine rechtliche Einzelfallprifung oder echte Vertragsbewertung findet in der
offentlichen Demo nicht statt.



FORDERUNG /| WIRTSCHAFTLICHE POSITION

Die wirtschaftliche Position betragt nach aktuellem Arbeitsstand 126.000 EUR. Die Herleitung basiert auf
dem dokumentierten Sachverhalt, der internen Bewertung und den zugeordneten Nachweisen.

Eine detaillierte Aufteilung nach Stunden, Material, Reisekosten oder weiteren Kostenarten ist in diesem
Reportstand nicht Bestandteil der Fassung und sollte bei Bedarf als separate Forderungsaufstellung
erganzt werden.

Vorlaufige wirtschaftliche Position: 126.000 EUR. Die Position steht im Demo-Kontext beispielhaft fir
Mehrstunden, Wartezeiten und Projektumsteuerung. Es handelt sich nicht um echte Abrechnung, keine E-
Rechnung, keine Rechnungsnummer und keinen Versand.

Interne Bewertung im Demo-Kontext: Die dargestellte Storung ist nachvollziehbar dokumentiert,
Beispielmail und Anlagen sind zugeordnet und die wirtschaftliche Position von 126.000 EUR ist als
Arbeitsstand gekennzeichnet.

o5 NACHWEISE UND ANLAGEN

Die Anlagen sind synthetische Nachweise aus der o6ffentlichen Demo. Sie zeigen beispielhaft, wie
Fotodokumentation, Projektmeldung, Terminplanbezug und Relevanz im echten Claimreport strukturiert
dargestellt werden.

NR. NACHWEIS TYP DATUM | QUELLE RELEVANZ | BEZUG
1 Demo-Nachweisfoto - Fotodokumentation Offentliche Demo- Belegt beispielhaft die
Einbausituation Workbench betroffene Einbausitua-
tion und den blockierten
Arbeitsbereich.
2 Demo-E-Mail - E-Mail / Projektmeldung Browser-only Demo- Ordnet die Stérungsmel-
Projektmeldung Eingabe dung beispielhaft dem

Vorgang und der spéte-
ren Claim-Bewertung zu.

3 Demo-Terminplanaus- Terminplan Synthetischer Ordnet die Verzdgerung
zug - Montagefenster Projektterminplan beispielhaft dem betrof-
fenen Montagefenster
zu.

06 BEWERTUNG / EINSCHATZUNG

Interne Bewertung im Demo-Kontext: Die dargestellte Stdérung ist nachvollziehbar dokumentiert,
Beispielmail und Anlagen sind zugeordnet und die wirtschaftliche Position von 126.000 EUR ist als
Arbeitsstand gekennzeichnet.



OFFENE PUNKTE

1. Nachweise vervollstandigen und Zuordnung priifen.

2. Wirtschaftliche Herleitung nach Stunden, Wartezeit und Umsteuerung schéarfen.

3. Fehlende Nachweise anfordern und Reportversion freigeben.

o8 EMPFEHLUNG

Fehlende Nachweise anfordern und Reportversion freigeben. Die Demo erzeugt keine Speicherung, keinen
Upload, keinen Versand und keine echte Abrechnungs- oder E-Rechnungslogik.

ANLAGENVERZEICHNIS

# ANHANGSTITEL

1 Demo-Nachweisfoto -
Einbausituation

2 Demo-E-Malil - Projektmeldung

3 Demo-Terminplanauszug -
Montagefenster

DATEI

anlage-01-demo-einbausituation.png

anlage-02-demo-projektmeldung.eml

anlage-03-demo-terminplan.pdf



ANLAGE 1

ANLAGE 1

Llii=s Demo-Nachweisfoto - Einbausituation

UL haAd Fotodokumentation

QUELLE / 2 : K

ST Offentliche Demo-Workbench

N / Belegt beispielhaft die betroffene Einbausituation und den blockierten
Arbeitsbereich.

Demo-Nachweisfoto - Einbausituation

Synthetisches Beispielbild: fehlende Komponente / blockierter Arbeitsbereich

Anlage 1: anlage-01-demo-einbausituation.png



ANLAGE 2

ANLAGE 2

TITEL Demo-E-Mail - Projektmeldung

DOKUMENTTYP E-Mail / Projektmeldung
UELLE / -Fi
T Browser-only Demo-Eingabe
REL ozt Ordnet die Stérungsmeldung beispielhaft dem Vorgang und der spateren Claim-

Bewertung zu.

anlage-02-demo-projektmeldung.eml

Als Anlage gefuehrt; Vorschau nicht eingebettet.



ANLAGE 3

ANLAGE 3

TITEL Demo-Terminplanauszug - Montagefenster

DOKUMENTTYP Terminplan

QUELLE | ; ; ;

ST Synthetischer Projektterminplan

REL ozt Ordnet die Verzdgerung beispielhaft dem betroffenen Montagefenster zu.

anlage-03-demo-terminplan.pdf

Als Anlage gefuehrt; Vorschau nicht eingebettet.



